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Naskenujte QR kod a
prejdete pres odkaz na
registracni formular

Y ZABER VIDEO FOTO CTVEREC

F N 7

Vyplnte Telefonni Cislo a
kliknéte na tlacitko Pridat
do Apple penezenky

) Add to
i Apple Wallet

*V této fazi se bude ovérovat telefonni
cislo a pokud je klient jiz v databazi,
bude vydana karta




& app.bondus.cz

Registracni formular
Vyplnte a ziskejte kartu

Kliknutim na tlacitko souhlasim se

Zpracovanim osobnich udaju.

KARTA #1

Vyplnte registracni
formular a kliknéte na
tlaCitko Pridat do Apple

Penezenky

P Apple Wallet

4

V otevieném okne je treba
potvrdit pridani karty do
Apple Wallet kliknutim na
tlacitko Pridat
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Oznameni

6

Martin K ase | Oteviete aplikaci Apple
Penezenka a vyberte si
pozadovanou kartu

KARTA #1




BondUs

BondUs

Aktualizovano pred 15 minutami

Automatickeé aktualizace
Povolit oznameni

Na zamcené obrazovce

Na zamcené obrazovce zobrazit listek podle ¢asu

nebo mista.

~ The card is active
Amount of purchases

Amount of purchases to the next level

Terms of Use

1. Get points for every purchase.

2. Pay with accumulated points for your next
purchases.

3. As your purchases grow, you will move to
the next level and get even more points.

4. The validity of the card and points is
unlimited.

Pokud chcete prejit na
zadni stranu, stisknéte 3
tecky ) v pravém hornim
rohu a vyberte moznost
Podrobnosti o listku



8 Google Wallet
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= Add to Google Wallet

1

Naskenujte QR kod a
prejdete pres odkaz na
registracni formular

F N 7

Vyplnte Telefonni Cislo a
kliknéte na tlacitko Pridat
do Google penezenky

s Addto
Google Wallet

*V této fazi se bude oveérovat telefonni
cislo a pokud je klient jiz v databazi,
bude vydana karta



8 Google Wallet
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app.bondus.cz

Registracni formular
Vyplhte a ziskejte kartu

+4206080158452

Email

| Add to Google Wallet

Kliknutim na tlacitko souhlasim se
Zpracovanim osobnich udaju.

10:17 G M » N =l 86%

accounts.google.com &

Google
Oveéreni identity
o info@bondus.cz

Kvili ochrané uctu potrebuje Google ovérit vasi
totoznost. Cheete-li pokracovat, znovu se prihlaste.

V pripade, ze telefonni
cislo neni nalezeno v
databazi, je treba vyplnit
registracni formular a
stisknout tlacitko Pridat do
Google penezenky

s Addto
Google Wallet

V této fazi musi zakaznik
vybrat e-mail, ktery se
pouziva pro Google
penezenku

*Dulezité: pokud mate v automaticky
nabizeneé moznosti Spatny e-mail,
musite vybrat e-mailovou adresu
spojenou s vasim Google uctem



8 Google Wallet
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pay.google.com ()

@ Google Wallet -4

<

Add loyalty card

Stisknéte Pridat

»Us - BondUs

BONUS2 %
BALANCEDO...

After adding your loyalty card to Wallet, you'll see your point
pbalance and loyalty benefits in places like Maps, Shopping,
and more. You can turn this off in Google Wallet passes data
or on an individual pass in the Google Wallet app.

Terms and Privacy Policy
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BALANCEO
CLENSTViBasic
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[=] 5 =] Otevrete aplikaci Google

% penézenku a vyberte si
Lt pozadovanou kartu

KARTA #1




8 Google Wallet
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BALANCEO YAl

L ENSTY (Bacic Pokug chcete p.rejltvna
N zadni stranu, stisknete 3

tecky v pravem hornim

» rohu )

Amount of purchases
0

Amount of purchases to the next level
1000

Terms of Use

1. Get points for every purchase. v
2. Pay with accumulated points for your next

Contact
Address

Support




Nejcastejsi chyby



Karta se neaktualizuje

A\ 4

na karté, doporucujeme provest rucn
aktualizaci

» V pripade, ze se klientovi neaktualizuji udaje
|

Prejdete na zadni stranu karty a protahnete ji
dolu (swipnete shora dolu)

Automatické aktualizace

ZAKAZNIK CLENSTVI

Martin K Basic

Povolit oznameni

Na zamcené obrazovce

Na zamcene obrazovce zc
nebo mista.

~ The card is active

KARTA #1 Amount of purchases 0

Amount of purchases to the next level 1

Terms of Use

1. Get points for every purchase.

2. Pay with accumulated points for your next
purchases.

3. As your purchases grow, you will move to
the next level and get even more points.

4. The validity of the card and points is
unlimited.

*Aktualizace karty po transakci muze trvat do 24 hodin



Karta se neaktivuje

* V pripade, ze se klientovi karta ihned
neaktivuje

Otevrete Nastaveni telefonu, prejdéte do
sekce Mobilni data, najdéete aplikaci Apple
Wallet a ujistéte se, Zze ma povoleny pristup k
mobilnim datum



Karta se nevytvari

 V pripade, Ze se klientovi karta negeneruje,
overte, ve kterem prohlizecCi je odkaz otevren

Generovani karty je podporovano v
prohlizeCich Chrome a Safari

*ProhlizeC Seznam bohuzel nepodporuje vytvareni karet



Karta je v ocekavani

» Nedokonceny krok pridani karty do Apple
nebo Google Wallet

V pripade, ze klient pri otevreni Apple nebo
Google Wallet nenajde svou kartu, je treba:

e /novu naskenovat QR kod nebo prejit na
odkaz na registracni formular

e Zadat sve telefonni Cislo

*V této fazi probéhne ovéreni telefonniho Cisla a
nasledné vydani karty, pokud se dany klient jiz nachazi
v databazi

e \V otevienem okneé je pak nutné potvrdit
pridani karty stisknutim tlaCitka Pridat



8 Google Wallet

Karta se nezobrazuje v Google
Penezence

« Nespravneé uvedena e-mailova adresa, ke
ktere je karta pripojena

Pokud klient pri otevreni Google Wallet svou
kartu nevidi, znamena to, ze pri ukladani byla
vybrana e-mailova adresa, ktera neni
propojena s danou penezenkou

*V takoveém pripade doporucujeme obratit se na zakaznickou podporu
nebo provest Odpojeni od zarizeni a zaslat klientovi individualni odkaz

pro pridani karty



